¥ NOTRE AGENCE

Notre entreprise a fait appel & un organisme indépendant, Opinion System, pour évaluer le nivegu de
satisfaction de ses anciens clients dans une totale transparence et impartialité. Apres chaque prestation
aboutie, les clients sont interrogés au travers d’un questionnaire simple et rapide. Les résultats de ces
engquétes nous permettent de mieux cemer les attentes et les besoins de notre clientéle et d’identifier les
évolutions & prévoir. Au travers de cette démarche, nous avons mis la satisfaction de nos clients au
centre de nos préoccupations. Espérant que vous en serez le prochain témoin.
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